
 

  
  
 
 

 
Bogotá, 2 de mayo de 2023 

 
Señores  
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA  
Bogotá D.C. 
 
Respetados Señor(es)  
Supervisor del Contrato Adobe ETLA No. CO1.PCCNTR.4533103 
 
Supervisor Principal 
Diego Armando Cristancho 
 
Departamento de Sistemas  
John Ricardo Calderón 
 

ACTA DE CUMPLIMIENTO No. 023 
 
Mediante el presente comunicado, queremos informarles que se ha llevado a cabo una sesión sobre 
los conceptos de validez de firmas en Adobe, esta es una obligación que se encuentra en el marco del 
contrato No. CO1.PCCNTR.4533103., en el siguiente numeral: 7 de las especificaciones técnicas 
del objeto a contratar, el cual hace referencia al Programa de Soporte Enterprise – ETLA, disponible 
para clientes con Enterprise Term License Agreement (ETLA) activo y que incluye sesiones de 
servicios expertos ilimitado. 
 
El ingeniero John Calderón, de la Oficina de Sistemas de la Dirección General del SENA, solicitó 
esta sesión debido a que le fueron formuladas una serie de preguntas que debía responder. Durante la 
sesión, se respondieron dichas preguntas y se enviaron las respuestas por correo electrónico. 
 
Charla: Los conceptos de validez de firmas en Adobe 
Experto: Oscar Moreno / Antonio Perches 
Fecha: 2 de mayo a las 4:00 pm a 5:00 pm. 
Asistentes: 7 asistentes. 
 
Link de la sesión:  
https://drive.google.com/file/d/1hRfR1RBEt5m5hGX1PJFm37iR6JOc-Oj6/view?usp=share_link 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
Diana Garay       Lina Alvarez 
Lider de Licitaciones y Negocios Corporativos  Directora de Proyecto SENA 
Nexsys de Colombia       Pc Mac Servicios Y Ventas S.A 
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